FICHA 3362612

Centro de Gestién de Mercados Logistica y Tecnologias de la Informacion

PRIMER LLAMADO DE ATENCION ACADEMICO

Centro de Gestion de Mercados Logistica y Tecnologias de la informacisn

Ciudad y Fecha: 30 de marzo 2026 PRIMER LLAMADO DE ATENCION ACADEMICO

Aprendiz: JFISON ANDRES SAEZ SANCHEZ

Programa de forma: peracién de servicios en Contac center y BPO
Fase de proyecto formativo: L

No ficha: 3363612

Motivo: (Bajo rendimiento académico)

En cumplimiento a lo establecido en el literal a) numeral 1 del articulo 46 tipo de medidas
formativas de acuerdo 009 de 2024, se realiza este llamado de atenci6n al aprendiz JEISON ANDRES GUEZ N
SAEZ SANCHEZ debido a que no ha cumplido con los trabajos solicitados para socializar en clase. Con e

relacién a la guia con resultado de evaluacion Responder solicitudes del cliente de acuerdo con

Procedimiento técnico de la campafia. Con lo anterior el aprendiz JEISON ANDRES SAEZ
SANCHEZ ha incumplido algunas de las siguientes normas del reglamento 009 de 2024: Articulo 8
deberes del aprendiz, Numeral 5 y Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 7

Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 3. Actuar siempre teniendo como base los principios

y valores institucionales.
o B* deberes

Centro de Gestidn de Mercados Logistica y Tecnologias de la Informat

PRIMER LLAMADO DE ATENCION ACADEMICO

Ciudad y Fecha: 30 de marzo 2026
[pentro de Gestin de Mercados Logistica y Tecnologias de la Informacidn

. Aprendiz: Kevin Felipe Gallo Rodriguez
PRIMER LLAMADO DEATENCION ACADEMICO

Programa de formacién: Operacién de servicios en Contac center y BPO

Ciudad y Fecha: 30 de marzo 2026
Fase de proyecto formativo:
Aprendiz: JEISON ANDRES SAEZ SANCHEZ

No ficha: 3363612

Programa de formacién: Operacién de servicios en Contac center y BPO
Fase de proyecto formativo: Lecti Motivo: (Bajo rendimiento académico)

No ficha: 3363612

En cumplimiento a lo establecido en el literal a) numeral 1 del articulo 46 tipo de medidas
formativas de acuerdo 009 de 2024, se realiza este llamado de atencién al aprendiz Kevin Felipe
Gallo Rodriguez debido a que no ha cumplido con los trabajos solicitados para sodializar en clase.
Con relacién a |a guia con resultado de evaluacion Responder solicitudes del cliente de acuerdo con

Motivo: (Bajo rendimiento académico)

En cumplimiento a Io establecido en el literal a) numeral 1 del articulo 46 tipo de medidas
formativas de acuerdo 000 de 2024, se realiza este llamado de atencién al aprendiz JEISON ANDRES
‘SAEZ SANCHEZ debido a que no ha cumplido con los trabajos solicitados para socializar en clase. Con
relacién a la gufa con resultado de evaluacién Responder solicitudes del cliente de acuerdo con Procedimiento técnico de la campafia. Con lo anterior el aprendiz Kevin Felipe Gallo Rodriguez

ha incumplido algunas de las siguientes normas del reglamento 009 de 2024: Articulo 8 deberes del

Procedimiento técnico de la campafia. Con lo anterior el aprendiz JEISON ANDRES SAEZ ) . . y
aprendiz, Numeral 5 y Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 7

SANCHEZ ha incumplido algunas de las siguientes normas del reglamento 009 de 2024: Articulo 8
deberes del aprendiz, Numeral 5y Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 7
Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 3. Actuar siempre teniendo como base los princi
Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 3. Actuar siempre teniendo como base los principios y valores institucionales.
y valores institucionales.

frEer e dd e £ G A o) e s (s s Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 5. Asistir con puntualidad a todas las actividades
propias del proceso de forma propias del proceso de formacién.




Ientro de Gestion de Mercados Logistica y Tecnologias de la Informacién

PRIMER LLAMADO DE ATENCION ACADEM

Ciudad y Fecha: 11 de marzo 2026

Aprendiz: Juan Estevan Rojas Roias

. 5 ~ Centro de Gestion de Mercados L Tecnologias de la Informaci6

Programa de formacion: Operacion de sel s en Contac center y BPO Entrode@estion de MercadosLogistica y Teenologtas defa Informacion
PRIMER LLAMADO DE ATENCIGN ACADEMICO

Fase de proyecto formativo:

No ficha: 3363612 Ciudad y Fecha: 30 de marzo 2026

Aprendiz: Kevin Felipe Gallo Rodriguez
Motivo: (Bajo rendimiento académico)
Programa de formacién: Operacion de servicios en Contac center y BPO

. . . Fase de proyecto formativo:
En cumplimiento a lo establecido en el literal a) numeral 1 del articulo 46 tipo de medidas proved

formativas de acuerdo 009 de 2024, se realiza este llamado de atencion al aprendiz Karen Zulay N ficha: 3363612

Méndez Gémez debido a que no han sido cargadas las evidencias solicitadas . Con relacion a la guia Motivo: (Bajo rendimiento académico)

del RA3 con resultado de evaluacion Acordar pago segun politicas para la gestion de cobro en el

Contact, Center Con lo anterior el aprendiz Karen Zulay Méndez Gomez _ha incumplido algunas de En cumplimiento a lo establecido en el literal a) numeral 1 del articulo 46 tipo de medidas

las siguientes normas del reglamento 009 de 2024: Articulo 8 deberes del aprendiz, Numeral 5 y formativas de acuerdo 009 de 2024, se realiza este llamado de atencién al aprendiz Kevin Felipe
Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 7 Gallo Rodriguez debido a que no ha cumplido con los trabajos solicitados para socializar en clase.
Con relacion a la guia con resultado de evaluacion Responder solicitudes del dliente de acuerdo con
Articulo 8" deberes del aprendiz, Numeral 3. Actuar siempre teniendo como base los principios procedimiento  técnico de la campafia. Con lo anterior el aprendiz Kevin Felipe Gallo Rodriguez
y valores institucionales. ha incumplido algunas de las siguientes normas del reglamento 009 de 2024: Articulo & deberes del
aprendiz, Numeral 5 y Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 7
Articulo 8" deberes del aprendiz, Numeral 5. Asistir con puntualidad a todas las actividades

ot Py _ Articulo 8 deberes del aprendiz, Numeral 3. Actuar siempre teniendo como base los principios
propias del proceso de formacion.

¥ valores institucionale:

Articulo 8° deberes del apren Numeral 7. Justificar debidamente las inasistencias o Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 5. Asistir con puntualidad a todas Ias actividades

incumplimientos a las actividades de la formacidn, en los términos establecidos en el presente pEple=Celpecescids formack

ICentro de Gestion de Mercados Logistica y Tecnologias de la Informacion

PRIMER LLAMADO DE ATENCION ACADEMICO
Centro de Gestién de Mercados Logistica y Tecnologias de la Informacién

Ciudad y Fecha: 30 de marzo 2026 PRIMER LLAMADO DE ATENCION ACADEMICO

Apren OYMER IESID OSORIO VALBUENA

X Ciudad y Fecha: 30 de marzo 2026
Programa de formacion: Operacin de servicios en Contac center y BPO

Fase de proyecto formativo: L Aprendi RIGITTF Al FJANDRA JIMENEZ UTIMA

No ficha: 3363612 Programa de formacion: Operacidn de servicios en Contac center y BPO
Motivo: (Bajo rendimiento académico) Fase de proyecto formal

No ficha: 3363612
En cumplimiento a lo establecido en el literal a) numeral 1 del articulo 46 tipo de medidas

formativas de acuerdo 009 de 2024, se realiza este llamado de atencién al aprendiz JOYMER JESID
OSORIO VALBUENA debido a que no ha cumplido con los trabajos solicitados para socializar en clase.
Con relacion a la guia con resultado de evaluacion Responder solicitudes del cliente de acuerdo con

: (Bajo rendimiento acadén

En cumplimiento a lo establecido en el literal a) numeral 1 del articulo 46 tipo de medidas

Procedimiento técnico de la campafia. Con lo anterior el aprendiz JOYMER JESID OSORIO formativas de acuerdo 009 de 2024, se realiza este llamado de atencién al aprendiz BRIGITTE

VALBUENA ha incumplido algunas de las siguientes normas del reglamento 009 de 2024: Articulo 8

ALEJANDRA JIMENEZ UTIMA dehido a que no ha cumplido con los trabajos solicitados para socializar
deberes del aprendiz, Numeral 5 y Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 7

en clase. Con relacién a la guia con resultado de evaluacién Responder solicitudes del cliente de

Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 3. Actuar siempre teniendo como base los principios

R T S, acuerdo con Procedimiento técnico de la campafa. Con lo anterior el aprendiz BRIGITTE
ALEJANDRA JIMENEZ UTIMA ha incumplido algunas de las siguientes normas del reglamento 009 de

Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 5. Asistir con puntualidad a todas las actividades 2024: Articulo 8 deberes del aprendiz, Numeral 5 y Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 7

propias del proceso de formacion.

tro de Gestion de Mercados Logistica y Tecnologias de la Informacion

Centro de Gestion de Mercados Logistica y Tecnologias de |a Informacion
PRIMER LLAMADO DE ATENCION ACADEMICO

PRIMER LLAMADO DE ATENCIGN ACADEMICO

Ciudad y Fecha: 30 de marz0 2026

Ciudad y Fecha: 30 de marzo 2026
Aprendiz: THOMAS GUEVARA URIBE

Aprendiz: SANTIAGO SOSA RINCON
Programa de formacion: Operacion de servicios en Contac center y BPO

Programa de formacién: Operacion de servicios en Contac center y BPO )
Fase de proyecto formativo:

Fase de proyecto formativo: 3612

No ficha: 3363612 Motivo: (Bajo rendimiento académico)

Motivo: (Bajo rendimiento académico)
En cumplimiento a lo estables en el literal a) numeral 1 del articulo 46 tipo de medidas

. ativas de acuerdo 009 de 2024, se realiza este llamado de atencion al aprendiz THOMAS
En cumplimiento a lo establecido en el literal a) numeral 1 del articulo 46 tipo de medidas

formativas de acuerdo 009 de 2024, se realiza este llamado de atencion al aprendiz SANTIAGO SOSA
RINCON debido a que no ha cumplido con los trabajos solicitados para socializar en clase. Con

Con relacidn a la guia con resultado de evaluacién Responder solicitudes del diente de acuerdo

relacion a la guia con resultado de evaluacion Responder solicitudes del cliente de acuerda con Procedimiento técnico de la campafia. Con lo anterior el aprendiz THOMAS GUEVARA URIBE
ha incumplido algunas de las siguientes normas del reglamento 009 de 2024: Articulo 8 deberes del

Procedimiento fia. Con lo anterior el aprendiz SANTIAGO SOSA RINCON ha aprendiz, Numeral 5 y Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 7

incumplido algunas de las siguientes normas del reglamento 009 de 2024: Articulo 8 deberes del
aprendiz, Numeral 5 y Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 7 Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 3. Actuar siempre teniendo 0 e los principios
y valores institucionales
Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 3. Actuar siempre teniendo como base los pi
y valores institucionales.

Articulo 8° deberes del aprendiz, Numeral 5. Asistir con puntualidad a todas las actividades
propias del proceso de formacion.




